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Allminheten

Forvaltningsorganisation [] Kommunala bolag

Fortroendevalda

Andra regelverk som omnimns
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1936 av den 23 oktober 2019 om skydd for
personer som rapporterar om dvertradelser av unionsratten.

Lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden.

Riktlinje - Visselblasarfunktion.
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Inledning

Alla storre arbetsgivare i Europa ska ha en visselbldsarfunktion. Den som rapporterar om ett
allvarligt missférhallande som ligger i allmdnhetens intresse kallas for visselbldsare. En
visselblasare kan vara anonym.

Det som omfattas av visselblasarfunktionen ar oegentligheter och mycket allvarliga
missforhallanden, som det finns ett allmanintresse av att de kommer fram och som inte
hanteras i andra ordinarie system.

Om en rapportering signalerar brister och oegentligheter inom organisationen kan det finnas
interna intressen av att omstindigheterna inte ska komma fram. Det dr darfor av stor vikt att
sidkra en opartisk hantering och méjliggora total anonymitet for visselblasaren.

Anonymiteten sdkras via det externa systemet for att ta emot information och hanteringen
sdkras av den mottagningsgrupp som utsetts i enlighet med kommunens Riktlinje -
Visselbldsarfunktion.

Anvisningen beskriver vad for typ av omstdandigheter som kan leda till en rapportering i
visselblasarfunktionen, vad for skydd visselblasaren har och Vanersborgs kommuns hantering
av visselblasararenden.

Géallande regelverk ar Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1936 av den 23
oktober 2019 om skydd for personer som rapporterar om overtradelser av unionsratten och
Lag om skydd for personer som rapporterar om missférhallanden (2021:890).

Syfte

Syftet med anvisning for visselblasning ar att beskriva omstindigheter for rapportering och hur
inkomna drenden via visselblasarfunktionen hanteras.

Anvisning

Omstéandigheter da visselblasarfunktionen kan anvéndas

Genom visselblasarfunktionen kan arbetsgivaren finga upp och hantera misstinka
oegentligheter eller missforhallanden i verksamheten som de inte har andra system for att fa
information om. Det handlar om missférhallanden som skulle kunna leda till stor skada for
verksamheten och skadan kan vara av olika karaktar som till exempel ekonomisk eller
fortroendeskada.

Det kan till exempel handla om:

e Ekonomisk brottslighet sdsom mutor, korruption, bestickning, stold, bedrégeri,
penningtvatt och forfalskning, bokféringsbrott och annan 6vertradelse av redovisnings-
och skattelagstiftning.

e Olika typer av brottsliga handlingar.

e Allvarliga miljobrott, stora brister i sikerheten pa arbetsplatsen.

o Information om att ndgon av ovanniamnda situationer medvetet undanhalls.

Visselblasarlagen omfattar inte information som endast ror personens eget arbets- eller
anstallningsfoérhallande. I dessa drenden ska kommunens ordinarie system och rutiner f6ljas.
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Exempel pd omraden som inte omfattas:

e Missnoje med 16n.

o Daligt eller orattvist ledarskap.

o Ineffektiva system.

e Bristi aterkoppling angdende utférande av arbetsuppgifter.
Skydd mot repressalier

Lagen forbjuder arbetsgivare att vidta repressalier mot den som har larmat om allvarliga
missforhallanden.
Exempel pa vad som kan vara repressalier:

Avskedande eller uppsagning.

Omplacering.

Utebliven 16nedkning.
Kriankande tillmalen.

Hantering
Det ar av vikt att rapportering som gors enligt visselbldsarfunktionen hanteras professionellt

och konfidentiellt sa att missforhallanden kan rapporteras utan radsla for negativa
konsekvenser.

Vianersborgs kommun har en sarskild mottagningsgrupp som agerar oberoende. Medlemmarna
i mottagningsgruppen ska i sitt uppdrag vara opartiska och har kommunens mandat att
oberoende hantera inkomna visselblasararenden.

For att rapportdren ska kunna vara anonym och diarmed inte riskera repressalier har
Vianersborgs kommun en extern leverantor av mottagning av visselblasningar. Leverantdren gor
en inledande bedémning av inkomna rapporteringar. Om det kan vara aktuellt med en
utredning sa skickas underlaget till den sarskilda mottagningsgruppen vid kommunen for en
andra bedémning och eventuell vidare utredning.

Om rapporteringen inte omfattas av visselbldsarfunktionen avvisas drendet och rapportoren
meddelas.

Flodesschema

Mot bakgrund av visselbldsararendenas art ska all kommunikation under processen vara
begransad och stor konfidentialitet ska rada.

All kontakt med rapportdren gar via det externa systemet om inte rapportdren sjalv énskar
annat. Det ar darfor viktigt att rapportdren sparar inloggningsuppgifter och l16senord. Den som
gjort en visselblasning ska fa besked inom sju dagar att drendet inkommit. Aterkoppling kring
utredningen ska ske till rapportéren inom tre manader.
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Sa har ser arbetsgangen ut da den inkommit till kommunen och till sarskild mottagningsgrupp.

Arende inkommer

Bed6mning i
mottagningsgrupp

Inte visselblasararende - Majligt visselblasararende -
aterkoppling till rapportdren Mottagningsgruppen utser
ska ske minst en utredare

Mottagningsgrupp gor
- plan for aterkoppling

- plan for kommunikation

Utredning

Arendet ska utredas skyndsamt och ska sammanstillas i ett skriftligt underlag. Omfattningen
och metod anpassas till arendet. Generellt ar att antalet kontakter ska vara tillrackligt manga
och inte fler 4n vad som behdvs for att kunna gora en opartisk bedémning. Eftersom drendena
ofta ar kansliga for bade rapportor och organisation kravs stor respekt av samtliga involverade
gdllande en konfidentiell hantering.

Viktigt ar att ingen efterforskning far ske gallande rapportorens identitet!

Utredningen sker i de flesta fall av ndgon i den sarskilda mottagningsgruppen men mojlighet
finns att i vissa fall 6verlamna utredning till upphandlad juristfirma. Den sarskilda
mottagningsgruppen avgor sjalvstiandigt nar detta ar aktuellt.

Utredningen arkiveras i personalavdelningens arkiv.

Aterkoppling och kommunikation
Nar drendet ar utretts gor sarskild mottagningsgrupp en plan for aterkoppling.

Aterkoppling till rapportoren sker av utredaren i det system dar rapportering gjorts.
Kommunikation till berérd verksamhet sker pa det for drendet lampligaste sattet, vilket utgar
fran drendets omfattning och dignitet, vilket avgors sjalvstandigt av sarskild mottagningsgrupp.

Uppf6ljning och utvérdering

Dokumenten ska aktualiseras minst en gang per mandatperiod.
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Kommunstyrelsen far redovisning av statistik en gang per ar.
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